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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control  

 

Objetivo  Fecha:  10 septiembre del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrareferencia de la EAPB 
Sanitas como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (x  ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Sanitas 

Hora Inicio: 10:30 am  Hora Fin: 12:30 pm 

Notas por: Jessika P Triana S. 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 10:30 am, se inicia la vista en la EPS Sanitas donde se socializa el objetivo de la visita el 

cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EPS en articulación con las IPS (Instituciones 

Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo 

Más Bien-Estar.  

   

Se inicia visita en área de referencia y contrareferencia, se inicia sesión con el apoyo de Jorge Mario 

Bermúdez Supervisor de referencia contrarreferencia, por parte de la secretaria Distrital de Salud se 

encuentra Jessika Triana.  

 

La agenda a trabajar es la siguiente:  

 

❖ Presentación de participantes 

❖ Personal y turnos 

❖ Seguimiento a remisiones mayor a 24 horas 

❖ Seguimiento a remisiones mayor a 72 horas 

❖ Seguimiento a Gestión  

❖ Seguimiento a casos especiales referidos GAMA  

 

Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 4 de septiembre de 2025, donde se 

menciona que se encontraban pendientes 116 casos de la siguiente forma:  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 

• Número total de casos: 116 casos 

• Remitidos – Efectivos 37 casos 

• pendientes de gestión 7 casos 

• Cancelados.72 

o Egreso de IPS:31 

o Manejo en IPS: 32 

o Manejo PHD:5 

o Salidas voluntarias:4 

o Fallecido:0 

o Resueltos por cita: 0 

 

Se indaga por los casos pendientes encontrando:  

Fecha 
Radicación 

Número Documento Nombre Servicio 

28/08/2025 1024549943 William Fernando Bautista Vega 348 - REUMATOLOGIA 

1/09/2025 52587267 Gladys  Zambrano Sepulveda 110 - CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 

2/09/2025 41414407 Julia Marina Corchuelo ORTOPEDIA 

2/09/2025 11188712 
Edgar Fernando Benavides 
Bustos 

329 - MEDICINA INTERNA 

3/09/2025 11428118 Miguel  Jauregui Camacho 234 - CIRUGIA DE TORAX 

3/09/2025 51754076 Nancy Patricia Gonzalez Rincon 234 - CIRUGIA DE TORAX 

4/09/2025 14250897 Eliserio  Calderon Gutierrez 245 - NEUROCIRUGIA 

 

 

❖ NO. DE CASOS CON GESTIÓN EFECTIVA DE REFERENCIA. 

 

Fecha de corte al 10 de septiembre  de 2025 Se encuentran 117 casos pendientes en el momento del 

seguimiento: Donde el resultado por especialidad se encuentra con 72 horas o más en proceso de 

remisión, a continuación, descritas:  

 

✓ Mayores de 72 horas: 27 

✓ Mayores de 24 horas:51 

✓ Menores a 24 horas: 66 

✓ Pediatria:1 

✓ UCI pediátrica: 1 

✓ UCI Neonatal: 6 

✓ Gineco obstetricia:7 
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REMISIONES MAYORES A 72 HORAS PENDIENTES  

 

Número 
Documento 

Nombre Servicio 

1024549943 William Fernando Bautista Vega 348 - REUMATOLOGIA 

52587267 Gladys  Zambrano Sepulveda 110 - CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 

41414407 Julia Marina Corchuelo 329 - MEDICINA INTERNA 

11188712 Edgar Fernando Benavides Bustos 329 - MEDICINA INTERNA 

11428118 Miguel  Jauregui Camacho 234 - CIRUGIA DE TORAX 

51754076 Nancy Patricia Gonzalez Rincon 234 - CIRUGIA DE TORAX 

14250897 Eliserio  Calderon Gutierrez 245 - NEUROCIRUGIA 

41391972 Maria Elda Bermudez Guerrero 329 - MEDICINA INTERNA 

1023881317 Luna Gabriela Renteria Figueroa 345 - PSIQUIATRIA 

39697297 Mercedes Gilma Gaitan Heredia 332 - NEUROLOGIA 

19428494 Alirio  Diaz Gutierrez 387 - NEUROCIRUGIA 

1023969579 Lizeth Natalia Cubillos Duarte 320 - GINECOBSTETRICIA 

28719361 Monica Paola Mirquez Campos 332 - NEUROLOGIA 

17121669 Abel  Cucaita Garzon 203 - CIRUGIA GENERAL 

17090201 Juan De Jesus Morera Rivas 329 - MEDICINA INTERNA 

1019064171 Luis Enrique Alfonso Rubio 345 - PSIQUIATRIA 

1010229004 Anderson Stibell Duarte Mora 345 - PSIQUIATRIA 

1141324068 Juan Pablo Calderon Tellez INTEPS161 - PSIQUIATRÍA INFANTIL 

1031813324 Sara Alejandra Cifuentes Fuentes INTEPS161 - PSIQUIATRÍA INFANTIL 

3128305 Flaminio  Herrera Contreras 345 - PSIQUIATRIA 

1000930718 Laura Tatiana Pava Baquero 345 - PSIQUIATRIA 

1001098572 Heidi Katherin Rodriguez Rojas 345 - PSIQUIATRIA 

1016095136 Mayrelby Yulisa Barbosa Tovar 329 - MEDICINA INTERNA 

1072257209 Yenis Patricia Padilla Suarez 335 - OFTALMOLOGIA 

1058355857 Eliana Alejandra Agudelo Sanabria 329 - MEDICINA INTERNA 

46661269 Luz Maria Quijano Pineda 
INTEPS163 - CUIDADO INTENSIVO 
CARDIOVASCULAR 

1130643445 Miller Andres Viafara Olave 345 - PSIQUIATRIA 

 

¿La EAPB ha realizado actualización del proceso de referencia y contrareferencia adoptando 

los lineamientos del plan de aceleración para la reducción de la mortalidad materna (PAREM)? 

 

Se realiza seguimiento donde continúan con seguimiento a maternas, en el momento hay siete 

gestantes, en Hospital de ata complejidad (Clinica Colombia)  pero en remisión por no 

disponibilidad de camas, las cuales se describen:   

 

Fecha 
Radicación 

Número 
Documento Nombre 

5/09/2025 1023969579 Lizeth Natalia Cubillos Duarte 

8/09/2025 1016073439 Laura Patricia Vargas Gomez 

8/09/2025 1001115724 Michelle Nicole Torres Rodriguez 

8/09/2025 1001296315 Ana Maria Moreno Osuna 
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9/09/2025 1000688543 Laura Maria Sanchez Mejia 

9/09/2025 1014269291 Jenny Alejandra Mendez Mora 

9/09/2025 1020795728 Vanessa Alejandra Cardenas Ruiz 

 

 

❖ PERSONAL EN SALUD 

 

El día de hoy 10 de septiembre  2025 se encuentran 22 personas en turno, se encuentran trabajando 
por regionales, el día de hoy 4 personas solo con Bogotá. Se encuentra disponible un supervisor en 
horario administrativo de L-V, el adicional a los supervisores ya programados. - 21 Incluye (3 
supervisores) personas de 6am – 2pm - 22 Incluye (2 supervisores) personas de 2pm - 10pm - 11 
Incluye (1 supervisores) personas de 10 pm – 6am 
 
Se anexa cuadro de turno del 8 al 21 de septiembre. 
 
 

❖ SEGUIMIENTO GAMA 
 
Se realiza gestión de casos priorizados reportados desde el grupo GAMA. 

  
NOMBRE 
DE LA IPS 

Nombre del 
caso 

Tipo de 
identificación 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

Clinica Del 
Occidente 
S.A. 

Ø Maria 
Claudia Falla 
Benincore 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

66865342 

26/8 Paciente comentada en red sin 
disponibilidd de camas, se encentra en 
gestion por cita 

CANCELADO POR 
EGRESO 

04-09-2025 Paciente con cita efectiva de 
hepatologia el 29 de agosto y reinician 
remisión por manejo integral por 
hepatologia el 2 de septiembre 

10-09-2025 Paciente con egreso 
hospitalario el 5 de septiembre de 2025  

Clinica Santa 
María del 
Lago 

BULLA 
GARCIA 
ERIKA MILENA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

40048699 

04-09-2025 Paciente con cita efectiva el 
dia de hoy 4 de septiembre para manejo 
por hepatobiliar y definir conducta CANCELADO POR 

EGRESO 
10-09-2025 Paciente con egreso 
hospitalario el 5 de septiembre de 2025  

SISS SUR 
OCCIDENTE 
- USS Tintal 

EMILY SOFIA 
VELASQUEZ 
MEJIA 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1016099852 

04-09-2025 Paciente que requiere cama 
de salud mental sin respuesta efectia en el 
momento EFECTIVO 

10-09-2025 Paciente remitido a Emanuel 
el 5 de spetiembre 

SISS SUR 
OCCIDENTE 
- USS Tintal 

Alan David 
Cedano Torres 

Registro Civil 
de Nacimiento 
- RC 

1013701737 
10-09-2025 Paciente con egreso 
hospitalario el 8 de septiembre de 2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Unidad de 
urgencias de 
puente 
aranda 

CAROL SOFIA 
CELY LOPEZ 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1021680796 
10-09-2025 Paciente remitido a Eversan el 
4 de spetiembre 

EFECTIVO 

Hospital 
Universitario 
Mayor-
Mederi 

DAYHAN 
XIMENA 
CORTES 
RODRIGUEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1015435276 
10-09-2025 Paciente sin tramites de 
remisión en el momento d ela visita de 
seguimiento  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

Clinica 
colsubsidio 
calle 100 

MARTA 
ESTHER 
RAMOS 
LOPEZ  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

22419196 
10-09-2025 Paciente que no tiene tramite 
de remisipn en el momento de la visita  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 
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Clinica la 
Colina 

VALERIA 
DANIELA 
ALBARRAN 
DIAZ  

Permiso por 
Protección 
Temporal 
(PPT) 

6401516 
10-09-2025 Remitida efectiva el 8 de 
septiembre a Hospital San Jose 

EFECTIVO 

Fundación 
Cardio 
Infantil 

OLGA LUCIA 
GARZON  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

52257191 
10-09-2025 Remitida efectiva a Hospital 
San Carlos el 9 de septiembre 

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

LAURA SOFIA 
TOBAR 
GARCIA 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1141718674 
10-09-2025 Remitida efectiva a Versania 
el 9 de septiembre 

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

HIJO YULY 
VIVIANA LEAL 
AMAYA 

Certificado de 
Nacido Vivo 

2,50843E+13 
10-09-2025 Paciente con egreso 
hospitalario el 9 de septiembre de 2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

CLINICA 
COLOMBIA 

Heidi Katherin 
Rodriguez 
Rojas 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1001098572 

10-09-2025 Paciente con embarazo de 17 
semanas trastorno de ansiedad se inicia a 
comentar en la Victoriaquien  aceptado 
para el dia 10  

EFECTIVO 

CLINICA 
COLOMBIA 

Lizeth Natalia 
Cubillos Duarte 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1023969579 
10-09-2025 Paciente con egreso 
hospitalario el 10 de septiembre de 2025 a 
las 9:00am  

CANCELADO POR 
EGRESO 

SISS SUR - 
USS 
Meissen 

DARIO 
MORENO 
MORALES 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

80368657 

10-09-2025  Paciente que supero el tope 
SOAT autorizado en IPS pendiente 
resonancia pero ya contaba con cita el 6 
de septiembre pero no fue trasladado. En 
espera de nueva cita y cuidaod cronico  

EN GESTION 

Sociedad de 
Cirugía de 
Bogotá 
Hospital De 
San José 

NARID NICOL 
TRILLERAS   

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1075795500 
10-09-2025 Paciente con autorizacion en 
IPS con embarazo de 38 semanas con 
RCIU desde el 9 de septiembre  

AUTORIZADO EN 
IPS 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

TIBATA 
RODRIGUEZ 
ROSA ELVIRA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

35460333 

10-09-2025 Paciente que solicitaron 
resonancia que tiene un marca paso pero 
no es compatible. Esta como traslado 
redodndo a CLinica Colombia efectivo 
para el 12 de septiembre  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

RUEDA 
MURCIA 
SERGIO 
DAVID 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1013141009 
10-09-2025 Efectivo a Homi el dia 10 para 
recepción a las 9:40am  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

LOZADA 
CASTILLO 
MARITZA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

52833811 
10-09-2025 Efectivo a Cafam de la 93  el 
dia 10 para recepción a las 9:40am  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del 
Lago 

CAICEDO 
GAONA EIMY 
SAMANTHA 

Registro Civil 
de Nacimiento 
- RC 

1249371492 

10-09-2025 Paciente pendiente por no 
disponibilidad de camas negado en HOMI 
santa Barbara pendiente respuesta de 
colsubsidio . En gestión. 

EN GESTION 

Clinica la 
Colina 

EMILIA 
VILLANUEVA 
GALLEGO  

Registro Civil 
de Nacimiento 
- RC 

1016126427 
10-09-2025 Paciente con pregagada en 
tramite en tramite con la prepagada  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

CLINICA 
COLOMBIA  

Sara Alejandra 
Cifuentes 
Fuentes 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1031813324 

10-09-2025 Paciente con 17 años 
habitante de calle consumidora de vasuco 
estancia en calle pendiente de ubicación. 
Sin red de apoyo  

EN GESTION 
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Se realiza resumen de revisión de casos especiales GAMA 
 

ESTADO  N°  % 

AUTORIZADO EN IPS 1 5% 

CANCELADO POR EGRESO 5 24% 

CANCELADO POR TRAMITES ADMINISTRATIVOS 
IPS 

3 14% 

EFECTIVO 9 43% 

EN GESTION 3 14% 

Total general 21 100% 

 
 
Siendo las 12:30 pm se finaliza sesión, sin novedad.  
Se diligencia listado de sistencia por política de cero papel. 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 Jessika P Triana S jptriana@saludcapital.gov.co 3204054888 DPSS-Secretaria 
Distrital de Salud  

2      

3      

4      

5       

6      

7      

8      

9      
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ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (  )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 

 




